Mobile Tierbetreuung mit Herz

Datenschutzerklirung

Allgemeiner Hinweis und Pflichtinformation

Personenbezogene Daten (nachfolgend zumeist nur ,,Daten genannt) werden von uns nur im
Rahmen der Erforderlichkeit sowie zum Zwecke der Bereitstellung eines funktionsfahigen und
nutzerfreundlichen Internetauftritts, inklusive seiner Inhalte und der dort angebotenen Leistungen,
verarbeitet.

Gemil Art. 4 Ziffer 1. der Verordnung (EU) 2016/679, also der Datenschutz-Grundverordnung
(nachfolgend nur ,,DSGVO* genannt), gilt als ,,Verarbeitung* jeder mit oder ohne Hilfe
automatisierter Verfahren ausgefiihrter Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang
mit personenbezogenen Daten, wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die
Speicherung, die Anpassung oder Verdnderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die
Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den
Abgleich oder die Verkniipfung, die Einschrankung, das Loschen oder die Vernichtung.

Mit der nachfolgenden Datenschutzerkldrung informieren wir Sie insbesondere iiber Art, Umfang,
Zweck, Dauer und Rechtsgrundlage der Verarbeitung personenbezogener Daten, soweit wir
entweder allein oder gemeinsam mit anderen iiber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung
entscheiden. Zudem informieren wir Sie nachfolgend iiber die von uns zu Optimierungszwecken
sowie zur Steigerung der Nutzungsqualitdt eingesetzten Fremdkomponenten, soweit hierdurch
Dritte Daten in wiederum eigener Verantwortung verarbeiten.

Wir weisen darauf hin, dass internetbasierte Dateniibertragungen Sicherheitsliicken aufweisen
konnen und ein liickenloser Schutz vor Zugriffen durch Dritte somit unméglich ist.

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Threr personlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln
Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerkldrung.

Die Nutzung unserer Webseite ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener Daten moglich.
Soweit auf unseren Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder E-Mail-
Adressen) erhoben werden, erfolgt dies, soweit moglich, stets auf freiwilliger Basis. Diese Daten
werden ohne Thre ausdriickliche Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben.

Benennung der verantwortlichen Stelle
Die verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:
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Die verantwortliche Stelle entscheidet allein iiber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten (z.B. Namen, Kontaktdaten, 0.A.)

Widerruf Threr Einwilligung zur Datenverarbeitung

Nur mit Threr ausdriicklichen Einwilligung sind einige Vorgénge der Datenverarbeitung moglich.
Ein Widerruf Ihrer bereits erteilten Einwilligung ist jederzeit moglich. Fiir den Widerruf gentigt
eine formlose Mitteilung per E-Mail. Die RechtméBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberiihrt.

Recht auf Beschwerde bei der zustindigen Aufsichtsbehorde

Als Betroffener steht Ihnen im Falle eines datenschutzrechtlichen Versto3es ein Beschwerderecht
bei der zustidndigen Aufsichtsbehorde zu. Zustédndige Aufsichtsbehorde beziiglich
datenschutzrechtlicher Fragen ist der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem sich
der Sitz unseres Unternechmens befindet. Der folgende Link stellt eine Liste der
Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten bereit:

https://www.bfdi.ound.de/DE/Infothek/Anschriften Links/anschriften links-node.html.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Ihnen steht das Recht zu, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfiillung eines
Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an Dritte aushédndigen zu lassen. Die Bereitstellung
erfolgt in einem maschinenlesbaren Format. Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten an einen
anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.

Recht auf Auskunft, Berichtigung, Sperrung, Loschung

Sie haben jederzeit im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen das Recht auf
unentgeltliche Auskunft iiber Thre gespeicherten personenbezogenen Daten, Herkunft der Daten,
deren Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung,
Sperrung oder Loschung dieser Daten. Diesbeziiglich und auch zu weiteren Fragen zum Thema
personenbezogene Daten konnen Sie sich jederzeit tiber die im Impressum aufgefiihrten
Kontaktmdglichkeiten an uns wenden.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, die Sie an uns als
Seitenbetreiber senden, nutzt unsere Website eine SSL-bzw. TLS-Verschliisselung. Damit sind
Daten, die Sie liber diese Website tibermitteln, fiir Dritte nicht mitlesbar. Sie erkennen eine
verschliisselte Verbindung an der ,,https:// Adresszeile Thres Browsers und am Schloss-Symbol in
der Browserzeile.

Kontaktformular

Per Kontaktformular {ibermittelte Daten werden einschlieBlich Threr Kontaktdaten gespeichert, um
Ihre Anfrage bearbeiten zu konnen oder um flir Anschlussfragen bereitzustehen. Eine Weitergabe
dieser Daten findet ohne Thre Einwilligung nicht statt.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt ausschlieBlich auf
Grundlage Threr Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Ein Widerruf Ihrer bereits erteilten
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Einwilligung ist jederzeit mdglich. Fiir den Widerruf geniigt eine formlose Mitteilung per E-Mail.
Die RechtméBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorginge bleibt vom
Widerruf unberiihrt.

Uber das Kontaktformular {ibermittelte Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Loschung
auffordern, Thre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder keine Notwendigkeit der
Datenspeicherung mehr besteht. Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbesondere
Aufbewahrungsfristen - bleiben unberiihrt.

Ihre bei Nutzung unseres Internetauftritts verarbeiteten Daten werden geldscht oder gesperrt, sobald
der Zweck der Speicherung entfallt, der Loschung der Daten keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen und nachfolgend keine anderslautenden Angaben zu
einzelnen Verarbeitungsverfahren gemacht werden.

Google Analytics

Unsere Website verwendet Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter des
Webanalysedienstes ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA.

Google Analytics verwendet "Cookies." Das sind kleine Textdateien, die Ihr Webbrowser auf Threm
Endgerit speichert und eine Analyse der Website-Benutzung ermdglichen. Mittels Cookie erzeugte
Informationen {iber Thre Benutzung unserer Website werden an einen Server von Google {ibermittelt
und dort gespeichert. Server-Standort ist im Regelfall die USA.

Das Setzen von Google-Analytics-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Als Betreiber dieser Website haben wir ein berechtigtes Interesse an der Analyse des
Nutzerverhaltens, um unser Webangebot und ggf. auch Werbung zu optimieren.

IP-Anonymisierung

Wir setzen Google Analytics in Verbindung mit der Funktion IP-Anonymisierung ein. Sie
gewahrleistet, dass Google Thre IP-Adresse innerhalb von Mitgliedstaaten der Européischen Union
oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens iiber den Europdischen Wirtschaftsraum vor der
Ubermittlung in die USA kiirzt. Es kann Ausnahmefille geben, in denen Google die volle IP-
Adresse an einen Server in den USA {ibertragt und dort kiirzt. In unserem Auftrag wird Google
diese Informationen benutzen, um Thre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports liber
Websiteaktivititen zu erstellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen gegeniiber uns zu erbringen. Es findet keine Zusammenfiihrung der
von Google Analytics iibermittelten IP-Adresse mit anderen Daten von Google statt.

Browser Plugin

Das Setzen von Cookies durch Thren Webbrowser ist verhinderbar. Einige Funktionen unserer
Website konnten dadurch jedoch eingeschrankt werden. Ebenso konnen Sie die Erfassung von
Daten beziiglich Ihrer Website-Nutzung einschlieBlich Threr IP-Adresse mitsamt anschlieBender
Verarbeitung durch Google unterbinden. Dies ist moglich, indem Sie das iiber folgenden Link
erreichbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=de.
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Widerspruch gegen die Datenerfassung

Sie konnen die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden
Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung Ihrer Daten bei zukiinftigen
Besuchen unserer Website verhindert: Google Analytics deaktivieren.

Einzelheiten zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hi=de.

Auftragsverarbeitung

Zur vollstdndigen Erfiillung der gesetzlichen Datenschutzvorgaben haben wir mit Google einen
Vertrag liber die Auftragsverarbeitung abgeschlossen.

Demografische Merkmale bei Google Analytics

Unsere Website verwendet die Funktion “demografische Merkmale” von Google Analytics. Mit ihr
lassen sich Berichte erstellen, die Aussagen zu Alter, Geschlecht und Interessen der Seitenbesucher
enthalten. Diese Daten stammen aus interessenbezogener Werbung von Google sowie aus
Besucherdaten von Drittanbietern. Eine Zuordnung der Daten zu einer bestimmten Person ist nicht
moglich. Sie kdnnen diese Funktion jederzeit deaktivieren. Dies ist iiber die Anzeigeneinstellungen
in Threm Google-Konto mdglich oder indem Sie die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics,
wie im Punkt “Widerspruch gegen die Datenerfassung” erldutert, generell untersagen.

Google-Maps

In unserem Internetauftritt setzen wir Google Maps zur Darstellung unseres Standorts sowie zur
Erstellung einer Anfahrtsbeschreibung ein. Es handelt sich hierbei um einen Dienst der Google
LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA, nachfolgend nur ,,Google*
genannt.

Durch die Zertifizierung nach dem EU-US-Datenschutzschild (,,EU-US Privacy Shield*)
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active

garantiert Google, dass die Datenschutzvorgaben der EU auch bei der Verarbeitung von Daten in
den USA eingehalten werden.

Um die Darstellung bestimmter Schriften in unserem Internetauftritt zu ermoglichen, wird bei
Aufruf unseres Internetauftritts eine Verbindung zu dem Google-Server in den USA aufgebaut.

Sofern Sie die in unseren Internetauftritt eingebundene Komponente Google Maps aufrufen,
speichert Google tiber Thren Internet-Browser ein Cookie auf Threm Endgerédt. Um unseren Standort
anzuzeigen und eine Anfahrtsbeschreibung zu erstellen, werden Ihre Nutzereinstellungen und -
daten verarbeitet. Hierbei konnen wir nicht ausschlieBen, dass Google Server in den USA einsetzt.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der
Optimierung der Funktionalitdt unseres Internetauftritts.

Durch die so hergestellte Verbindung zu Google kann Google ermitteln, von welcher Website Thre
Anfrage gesendet worden ist und an welche IP-Adresse die Anfahrtsbeschreibung zu iibermitteln
ist.

Sofern Sie mit dieser Verarbeitung nicht einverstanden sind, haben Sie die Moglichkeit, die
Installation der Cookies durch die entsprechenden Einstellungen in Threm Internet-Browser zu
verhindern. Einzelheiten hierzu finden Sie vorstehend unter dem Punkt ,,Cookies®.
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Zudem erfolgt die Nutzung von Google Maps sowie der iiber Google Maps erlangten Informationen
nach den Google-Nutzungsbedingungen https:/policies.google.com/terms?gl=DE&hI=de und den
Geschéftsbedingungen fiir Google Maps https://www.google.com/intl/de _de/help/terms_maps.html.

Uberdies bietet Google unter

https://adssettings.google.com/authenticated

https://policies.google.com/privacy

weitergehende Informationen an.

Google Web Fonts

Unsere Website verwendet Web Fonts von Google. Anbieter ist die Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Durch den Einsatz dieser Web Fonts wird es moglich Thnen die von uns gewiinschte Darstellung
unserer Website zu prisentieren, unabhéngig davon welche Schriften Thnen lokal zur Verfiigung
stehen. Dies erfolgt iiber den Abruf der Google Web Fonts von einem Server von Google in den
USA und der damit verbundenen Weitergabe Ihre Daten an Google. Dabei handelt es sich um Ihre
IP-Adresse und welche Seite Sie bei uns besucht haben. Der Einsatz von Google Web Fonts erfolgt
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Als Betreiber dieser Website haben wir ein
berechtigtes Interesse an der optimalen Darstellung und Ubertragung unseres Webauftritts.

Das Unternehmen Google ist fiir das us-europdische Datenschutziibereinkommen "Privacy Shield"
zertifiziert. Dieses Datenschutziibereinkommen soll die Einhaltung des in der EU geltenden
Datenschutzniveaus gewéhrleisten.

Einzelheiten iiber Google Web Fonts finden Sie unter:
https://www.google.com/fonts#AboutPlace:about und weitere Informationen in den
Datenschutzbestimmungen von Google: https://policies.google.com/privacy/partners?hl=de

Quelle: Datenschutz-Konfigurator von mein-datenschutzbeauftragter.de
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